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DECLARATIA DIRECTORULUI GENERAL
REFERITOARE LA POLITICA IN DOMENIUL CALITATII, SIGURANTEI
FEROVIARE, MEDIULUI SI SANATATII/SECURITATII MUNCII

SC CER FERSPED SA asigura servicii de transport marfa si manevra feroviara si
are ca scop dezvoltarea de transporturi durabile pentru un mediu curat, sigure si in limitele
reglementarilor legate de siguranta circulatiei feroviare.

Furnizarea unor servicii de calitate, in conditii de siguranta feroviara si protectie a
mediului inconjurator si personalului reprezinta o parte esentiala a filozofiei companiei
noastre.

Prin implementarea si mentinerea unui sistem sistem de management integrat
calitate - siguranta feroviara - mediu - sanatate si securitate muncii, CER Fersped se asigura
ca toate procesele companie sunt monitorizate si imbunatatite permanent.

Personalul de conducere de nivel superior se angajeaza sa dezvolte, implementeze
si sa imbunatateasca continuu sistemul de management al calitatii, sigurantei feroviare,
mediului si sanatatii/securitati muncii prin:

e asumarea raspunderii si a responsabilitatii globale pentru calitate, siguranta
feroviara, mediu si sanatate/securitate muncii;

e asigurarea faptului ca personalul de conducere de la diferitele niveluri din cadrul
organizatiei se angajeaza sa acorde prioritate calitatii, sigurantei feroviare, mediului
si sanatatii/securitatii muncii prin activitatile sale si in relatiile cu personalul si cu
contractantii;

e respectarea tuturor cerintelor juridice si de alta natura referitoare la calitate,
siguranta feroviara, mediu si sanatate/securitate operationala;

¢ consultarea si implicarea lucratorilor in deciziile privind dezvoltarea, implementarea,
intretinerea si imbunatatirea continua a sistemului de management integrat al
calitatii, sigurantei feroviare, mediului si sanatatii/securitatii muncii.

Pentru respectarea cerintelor legate de calitate SR EN ISO 9001:2015, sanatate
SR EN 45001:2023, mediu SR EN ISO 14001:2015 si siguranta feroviara -
Regulamentul European 798/2016, alte regulamente europene de siguranta feroviara,
Directorul General isi ia anagajamentul:

e de a aloca resurse materiale, umane si infrastructura necesare realizarii obiectivelor
organizatiei si in vederea conformarii cu cerintele legale si de reglementare;

e de a creste performantele privind calitatea, siguranta feroviara, protectia
mediului/sanatatea si securitatea muncii;

e de a aduce la cunostinta salariatilor Politica Companiei inainte de a fi prezentata
conducerii spre aprobare;

e de a intreprinde toate masurile in ceea ce priveste prevenirea
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accidentelor/incidentelor feroviare, poluarii mediului, accidentelor de munca si a
imbolnavirilor profesionale.

Obiectivele generale ce stau la baza activitatii CER-Fersped sunt:

e constientizarea si responsabilizarea intregului personal cu privire la importanta
calitatii si competitivitatii serviciilor oferite in vederea imbunatatiri continue a
performantelor activitatii noastre precum si cu privire la importanta cunoasterii si
respectarii cerintelor legale in domeniul sigurantei feroviare, a protectiei mediului,
sanatatii si securitatii muncii;

e monitorizarea continua a proceselor desfasurate precum si a rezultatelor acestora
pentru a detecta si trata din timp toate neconformitatile depistate sau potentiale
precum si cauzele acestora;

e adoptarea unei atitudini pro-active cu privire la aspectele legate de siguranta
feroviara, calitate, protectia mediului si protectia muncii, considerand preventia ca
principala cale de atingere a acestor obiective;

e desfasurarea intregii activitati in domeniul transportului si manevrei feroviare
respectand cu strictete prevederile actelor normative in vigoare;

e consultarea constanta a angajatilor in vederea identificarii de posibilitati de
imbunatatire a performantelor referitoare la sanatatea si securitatea muncii;
Asigurarea si mentinerea de locuri de munca sigure;

Eliminarea pericolelor si reducerea riscurilor SSM;
Consultarea si implicarea salariatilor, prin participarea la Analiza de management a
reprezentatilor desemnati ai lucratorilor;

CER Fersped SA actioneaza continuu, potrivit prevederilor legale in vigoare pentru
preintampinarea riscurilor asociate operatiunilor efectuate in desfasurarea activitatii de
transport si manevra, atat cele generate de propriile activitati, cat si de factori externi,
fara a pune in pericol personalul care desfasoara aceste operatiuni, vehiculele feroviare
proprii sau ale altor participanti la trafic, bunurile incredintate la transport, infrastructura
feroviara simediul inconjurator.

Directorul General al CER-Fersped SA desemneaza si sustine conducerea
executiva de specialitate de la nivel central (Directori Departamente si Servicii, Sefi
Servicii si alte structuri organizatorice in subordinea Directorului General), delegandu-le
responsabilitatile si autoritatea pentru exercitarea conducerii in vederea identificarii
riscurilor/oportunitatilor care pot influenta negativ/pozitiv conformitatea serviciilor furnizate
catre client, satisfactia clientului precum si asumarea eficientei activitatii tuturor proceselor
companiei.

Personalului desemnat cu competente in domeniul sigurantei feroviare si a
managementului calitatii, i se deleaga autoritate si acces liber la orice nivel al organizatiei,
pentru a putea identifica si preveni problemele legate de siguranta circulatiei si calitate,
precum si cauzelor acestora.

Intreg personalul de conducere al CER Fersped, de la diferitele niveluri din cadrul

organizatiei se angajeaza sa acorde prioritate sigurantei prin activitatile sale si in relatiile
cu personalul si cu contractantii.
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Conducerea CER Fersped SA actioneaza responsabil pentru desfasurarea in
conditii de siguranta a activitatilor pentru care a fost eliberata licenta de operator feroviar,
pentru a mentine si mbunatati permanent nivelul de calitate al serviciilor si a sigurantei
feroviare, precum si pentru eliminarea tuturor urmarilor ce pot surveni in urma accidentelor
sau incidentelor feroviare, a incendiilor, afectarii bunurilor incredintate latransport, efectelor
negative asupra mediului, vatamarilor de persoane.

Conducerea CER Fersped SA se preocupa de mentinerea starii tehnice
corespunzatoare a materialului rulant utilizat, urmarind respectarea cerintelor legale in
vigoare si imbunatatirea continua a performantelor in domeniul transporturilor feroviare.

Pentru CER Fersped SA siguranta operatiunilor de transport simanevra este prioritara
fata de orice alte cerinte, iar politica in domeniul sigurantei este mentinuta in conformitate
cu strategia operationala a organizatiei si cu evaluarea performantei in materie de siguranta
a acesteia.
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